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Kosovali Buyuk Balkan TurAir
Albania Havayollari ile Extra
Turlar ve Aksam Yemekleri Dahil

Tam turlarimiz da kademeli fiyat degisikligi uygulanabilmektedir. Kademeli kontenjan doldukca fiyatlar artis gosterebilir.

Kalkis Yerleri:
04:20 - istanbul - istanbul Havalimani

Gezilecek Yerler: Tiran - Prizren - iskodra- Sv.Stefan - Budva - Kotor - Trebinje-Pogitel -
Blagaj - Mostar - Saraybosna-Belgrad-Uskiip - Tetova(Kalkandelen) - Resne - Manastir -
Ohrid

PROGRAM

Kosoval? Buyiik Balkan Turu Air Albania Havayollar? ?le Extra Turlar ve Ak?am Yemekleri Dahil



1 Giin: istanbul - Tiran - Prizren - iskodra

istanbul havalimani gidis terminali Air Albania Havayollari kontuarinda ucusumuzdan 3 saat énce bulusma. Air
Albania havayollari ZB1014 tarifeli seferi ile saat 04:20'de Arnavutluk’un baskenti Tiran’a hareket ediyoruz.
Rahat ve konforlu bir ugusun ardindan yerel saat ile 05:00'de Tiran’a varis ve Ulkeye giris islemlerinin ardindan
alanda bekleyen 6zel aracimiz ile 6zel aracimiz ile Prizren’e Hareket. Varisimiz ile birlikte Mimari silueti ve 5
vakit minarelerinden ylkselen ezan sesleri, yol ve diikkan levhalarindaki Tlrkge ibareleri ile hemen ilk goriiste
Anadolu Osmanli kenti intibaini veren Prizren'de Sinan Pasa Camii, Halveti Tekkesi, Bayrakl Camii, Mehmet
Pasa Hamami gdriilecektir. Serbest zamanin ardindan iskodra’ya Hareket. iskodra’ya Varisin ardindan Otelimize
transfer. Geceleme ve aksam yemegi iskodra”da otelimizde.

Tiran - Prizren : 183 km | Prizren - iskodra : 194 km

Prizren Turu Dahil!



2 Glin: iskodra - Sv.Stefan - Budva - Kotor - Trebinje

Sabah kahvaltimizin ardindan Trebinje veya cevresindeki otelimize hareket ediyoruz. Yol lzerinde Singapur’lu
bir multi-milyardere satilmasi ile turizme kazandirilan muhtesem Sv. Stefan’i panoramik olarak tepeden
Gordlkten sonra Adriyatik Denizinin incisi diinyanin en genc Ulkelerinden biri olan Karadad a giris yapiyoruz.
Karadag daki ilk duragimiz muhtesem sahilleri, cok renkli gece hayati ile Balkanlar'in en Unla tatil
merkezlerinden Budva’'yl Panoramik olarak gordikten ise nefes kesici bir orta ¢cag kasabasi olan, Balkanlardaki
Fiyordlari ile meshur Kotor. Burada Eski Sehir-Kalede vylrlyerek yapacadimiz turda bu sirin beldeyi
taniyacaksiniz. Ardindan Trebinje ve cevresindeki otelimize hareket. Geceleme ve aksam yemegi otelimizde.

iskodra - Budva : 85 km | Budva - Kotor : 22 km | Kotor - Trebinje : 80 km

Budva - Kotor Turu Dahil!



3 Gun: Trebinje - Pogitel - Blagaj - Mostar - Saraybosna

Sabah kahvaltimizin ardindan Saraybosna’ya hareket. ilk duragimiz Pocitel. Tarihi dokusuyla korunan ve Tirk
Koyl olarak bilinen Pocitel'i ziyaret ederek 16.yy.da Osmanl tarafindan yapilan eserleri goriiyoruz. Ardindan
Blagaj turumuz baslayacaktir. Bu turumuzda Avrupa’nin en glcli su kaynadinin, Buna nehrinin dogdugu yere
kurulmus olan Blagay’'t ziyaret ediyoruz. Kisa sureli serbest zamanin ardindan Mostar'a hareket. Mimar
Hayreddin tarafindan 1557 yilinda insa edilen Mostar képrisd Osmanl mimarisinin bir saheseridir. Képrti 1992
yilinda cereyan eden savasta Hirvat topgusu tarafindan yikilmisti fakat Turkiye Cumhuriyeti'nin de buUyuk
katkilariyla 2004 yilinda yeniden hizmete acilmistir. Mostar képrusiuntn ardindan Koski Mehmet Pasa Camii'ni
gorlyoruz. Saraybosna'ya hareket. Varis sonrasi asirlar boyunca Balkanlar'in klltir baskentligini yapmis,
1914'te Avusturya-Macaristan Veliahdi Arsidik Franz Ferdinand'in Sirplar tarafindan bu arada oldurdlmesi
Uzerine Birinci Dlnya Savasi'nin c¢iktigi yer olmus, 1992 savasinda ise Sirp, Hirvat ve Bosnaklar'in kendi
aralarindaki yikici savaslari sonucu blylk tahribata ugramis, fakat guzelligini halen blylk o6lciide koruyan
Saraybosna'da panoramik sehir turumuzu gerceklestiriyoruz. Turumuz esnasinda meshur Bascarsi, tarihi
Osmanh hani Morica Han, sehrin dinsel kozmopolitligini yansitan Katolik Katedrali, Sinagog, Hlsrev Bey ve
Ferhadiye Camileri, 1914'te Franz Ferdinand suikastinin gerceklestigi Latin Képrisu, Eski Kitiphane, sehrin 40
yillik Avusturya-Macaristan yonetimi sirasinda olusmus ve bati tarzi binalarini gérebileceginiz turumuzu
tamamlayarak otelimize transfer. Geceleme otelimizde.

Trebinje - Pogitel : 101 Km | Pogitel - Blagaj: 24 Km | Blagaj - Mostar 13 Km | Mostar - Saraybosna : 129 km

Pocitel Turu Dahil ! Blagaj Turu Dahil ! Mostar Turu Dahil !



4 Gun: Saraybosna - Belgrad

Sabah kahvaltimizin ardindan odalarin bosaltiimasi ve Belgrad’a hareket. Belgrad’a varisin ardindan Sirbistan™in
baskenti, canhligin ve hareketliligin yeni semboli Avrupa’nin en eski kentlerinden biri olan Belgrad sehir
turumuz baslhyor. Turk déneminin muhtesem oyma tavanlan ile susli Eski Saray, Sava Nehri'nin Tuna'ya
katildigi noktada Fatih Sultan Mehmed'in ugruna yaralandigi ama fethinin Kanuni sultan Slileyman'a nasip
oldugu Osmanl donanmasinin ikmal merkezlerinden Belgrad Kalesi , Kale Meydani, Tas Meydan, Askeri Mize,
Sehit Ali Pasa'nin tlrbesi, Bayrakli Camii gorllecek yerler arasindadir. Tur sonrasi Geceleme ve aksam yemegi
Belgrad’'da otelimizde

Saraybosna - Belgrad 287 Km



5 Giin: Belgrad - Uskup

Sabah kahvalt?m?z?n ard?ndan odalar?n bo?alt?Imas? ve Uskiip’e hareket. Uskiip’e var??a istinaden ?ehir turumuz ba?I?yor.
Unli ?airimiz Yahya Kemal Beyatl?’n?n do?um yeri olan Uskiip'te gorece?imiz yerler aras?nda Mustafa Pa?a Camii, Murat
Pa?a Camii, Kapan Han?, Sulu Han ve Ta? Kopruyl gorip, Vardar Nehrinin k?y?s?ndan ve nehrin kar?? taraf?nda bulunan
Tark ve Yahudi mabhallelerini seyrederek yirlyi?imize devam ediyoruz. Bu yurlyli?umizde Makedonya Meydan?'n?,
Osmanl? Koprisirnu ve Davut Pa?a Hamam?n? d??ar?dan goriip, Tirk car??na girecek Uskiip’'iin sembol eserlerinden biri
olan ve 16. ylzy?lda in?a edilmi? Saat Kulesini, 14. ytizy?lda yap?Im?? erken dénem camilerimizden Sultan Murat Camisini ve
yine ayn? ylzy?ldan kalma ?sa Bey Camini gorup, Turk car??nda serbest zaman veriyoruz. Serbest zaman?n ard?ndan
otelimize transfer. Ak?am e?siz balkan mizikleri ve yemekleriyle stslenmi?, folkl6r ekibinin yoéresel dans Showlar? ile e?siz
Balkan gecesi turumuz gercekle?ecektir. Geceleme Uskiip’de otelimizde.

Yemekli Balkan gecesi Turu DAH?L !



6 Giin: Uskiip - Tetova(Kalkandelen) - Resne - Manastir - Ohrid

Sabah Alinacak kahvaltimizin ardindan Ohrid’e hareket. Yol Uzerinde Tetova(Kalkandelen)’ de duruyor Alaca
Camiini ziyaret ediyoruz. Sonrasinda Ohrid’e yolculugumuza devam ediyoruz. Yine Yol Gzerinde 6nce Manastir
ve sonrasinda Panoramik Resne turumuzu geceklestiriyoruz. ilk duragimiz olan Manastir(Bitola) kent gezimiz
sirasinda; Tirk Carsisini, Bedesten’i, ishak Camiini, Yeni Camii’ yi, ve gezinin en duygusal anlarini yasayacaginiz
Atatiirk’in mezun oldugu Askeri idadi’yi ve Atatiirk Miizesi’ni ziyaret ediyoruz. Ardindan ittihat ve Terakki'nin en
Unll 3 simasindan biri ve Turk Yunan savasindaki faydalari nedeni ile Gine kavusan Resne’li Niyazi'nin Sarayini
panoramik olarak gorlyoruz. Turumuzun ardindan Ohrid’e varis. Geceleme ve Aksam yemegi Ohrid’'de
otelimizde.

Tetova (Kalkandelen) Turu DAHIL !

Resne - Manastir Turu DAHIL !



7 Gun: Ohrid - Tiran

Sabah kahvalt?m?z?n ard?ndan odalar?n bo?alt?Imas? ve otelimizden ayr?larak Ohrid ?ehir turumuzu gergekle?tiriyoruz.
Osmanl?n?n Balkanlardaki énemli Uslerinden biri olmu? tarihi Ohrid ?ehrini tan?tan bir tur gercgekle?tirece?iz. Turumuz
esnas?nda Kiril Alfabesini geli?tirmi? olduklar?na inan?lan, 9. ylzy?l Bizans ke?i?leri Aziz Kirillos ve Metodios An?t?, Aya
Sofya Kilisesi, Roma ddéneminden kalma Antik Tiyatro, C?nar Meydan?, Turk Car??s?, Halveti Tekkesi, Yeni ¢ar??, Ohrid
Pazar? ve Ohrid golu gérece?imiz yerlerden baz?lar?, Turumuzun ard?ndan Arnavutluk’un ba?kenti Tiran'a Hareket. Var??a
istinaden ?ehir turumuz ba?l?yor. Bekta?ili?in Avrupa'daki merkezi say?lan Tiran ?ehir turumuzda 1789 Y?I?nda yap?m?na
ba?lanan ve 1923 y?I?nda tamamlanan Ethem Bey Camii, ?skender Meydan?, Tiran'?n semboll 1821 y?I?nda Ethem Bey
taraf?ndan yapt?r?lan saat kulesi, ?skender Bey Heykeli , 1999 y?I?nda i?kodral? ¢ocuklar taraf?ndan isyan s?ras?nda at?lan
kur?unlar?n eritimesiyle yap?lan Bar?? Can? gorilecek yerler aras?ndad?r. Turumuzun bitiminde serbest zaman ve
rehberimizin belirleyece?i saatte havaliman?na transfer.



8 Guin: Tiran - istanbul

Bilet, bagaj ve pasaport islemlerinin ardindan, Air Albania Havayollann ZB1013 tarifeli seferi ile 00:40’da
istanbul’a hareket. ve saat 03:20'de istanbul yeni havalimanina varis ve turumuzun sonu.. Bir sonraki
seyahatinizde tekrar gorismek dilegi ile siz degerli misafirlerimize veda ediyoruz



NOT: Yol yogunlugu, trafik, sis ve hava sartlarina bagh olarak varis saatimiz planlanandan geg
olabilir. O sebele donuis bileti ve ucak bileti gibi planlarinizi bir sonraki giune goére yapmanizi

oneriyoruz.

DIGER BILGILER
Ucretsiz Hizmetler
« Air Albania Havayollari ile istanbul - Tiran - istanbul parkurunda gidis dénls ucak biletleri

* 4% Otel Kategorisinde 1 Gece Uskiip, 1 Gece Belgrad, 1 Gece Saraybosna, 1 Gece Trebinje veya Medjugorije, 1
Gece iskodra ve 1 Gece Ohrid olmak lzere toplam 6 gece konaklama

* Sabah kahvaltilan
¢ Aksam Yemekleri
* Programda Belirtilen tim transferler
* Programda belirtilen sehir turlari
¢ Yemekli, Eglenceli, Folklor Gosterileri ile sislenmis Balkan Gecesi
* Blagaj Ekstra Turu
* Pocitel Extra Turu
* Mostar Turu
* Tetovo (Kalkandelen) Turu
» Kotor - Budva Turu
e GUmruk Vergileri
* Sehir vergileri
* Tum otoban,otopark ve check-point giderleri
* Profesyonel Turkce rehberlik hizmetleri

e Zorunlu Sigorta (Mesleki Sorumluluk)

Ucretli Hizmetler

e Yurtdisi Cikis Harc Pulu : 150.-TL
¢ Seyahat Sigortas! (65 Yasa Kadar) : 15.-Eur
* Seyahat sigortasi ( 66-75 yas arasi) : 30.-Eur
» Ogle Yemekleri
e Her tUrlU otel ekstralari ve kisisel harcamalar

* Gerekliyse PCR Test Ucretleri



Genel Bilgiler

Turumuz Hakkinda Genel Bilgilendirmeler
Degerli Misafirimiz;

Oncelikle bizi tercih ettiginiz icin tesekkir ederiz. Seyahatinizin keyifli gecmesi icin elimizden geleni fazlasi ile
yapacagimizdan emin olabilirsiniz. Bu glizel seyahati daha da keyifli hale getirebilmek adina bazi detaylari asagida
bilgilerinize sunariz.

Seyahat Oncesi

* Yurt disina gikmadan 6nce, pasaportunuzun gegcerlilik siresinin yeterli oldugundan, pasaportunuzda herhangi bir
tahrifat (yirtik, kazinti, silinme vb.) bulunmadigindan emin olunuz. Aksi belirtiimedikce pasaportunuzun gecerlilik
suresi tur donus tarihinizden sonra en az 6 ay gecerli olmahdir. T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili
vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir.

* Vizeli bir tura katiliyorsaniz Seyahat edeceginiz tlkenin vize rejimini kontrol ediniz. Tirk vatandaslarinin tabi
oldugu vizelere iliskin, Pasaport tiirlerine gére detaylandiriimis glincel listeye “http://www.mfa.gov.tr/turk-
vatandaslarinin-tabi-oldugu-vize-uygulamalari.tr.mfa” adresinden ulasabilirsiniz.

* Birgok Ulkenin, Ulkeye giriste belli miktarin Gzerindeki para ve miicevheratin deklare edilmesini zorunlu kildigini
unutmayiniz. Bu miktar genelde 10.000 Euro ve Uzeridir.

e Clizdaninizda ve pasaportunuzun icinde, size bir sey olmasi halinde, ulasilabilecek iki kisinin iletisim bilgilerini
bulundurunuz.

* Yaninizda yeterli miktarda nakit déviz bulundugundan emin olunuz. Mimkin oldugu takdirde, yaniniza kredi karti
da aliniz. Kredi kartinizin kaybolmasi ya da ¢alinmasi durumunda, basvurabileceginiz banka telefon numaralarini
ayri bir yere not aliniz.

« Ozel seyahat sigortasi yaptirmaniz yararli olacaktir. Seyahat sigortanizin bulunmamasi halinde, yurt disinda
karsilasabileceginiz saglik sorunlarinin tim maliyetini tek basiniza Ustlenmek zorunda kalabilecedinizi unutmayin.
Seyahat sigortaniz yoksa hemen satis danismaninizi arayarak satin alabilirsiniz.

 Yurt disina ¢cikmadan yaninizda gotlrdiginiz muicevher ve degerli esyanin fotograflarini cekiniz. Mlicevher veya
degerli esyanizin calinmasi durumda, sigortadan tazminat alabilmek icin bu fotograflar delil teskil edebilir.

 Dlzenli ilag kullanma zorunlulugunuzun bulunmasi halinde, yaniniza yeterli miktarda ila¢ almayi unutmayiniz.
Beraberinizdeki ilaclarin son kullanim tarihlerine dikkat ediniz.

* Yabanci bir Glkeye giderken beraberinizde gida maddesi gétiirmeyiniz. Ozellikle hayvansal gidalarin (et, siit,
peynir vb.) bircok Ulkeye sokulmasinin yasak oldugunu unutmayiniz.

* Hamile misafirlerimiz, 28. haftanin basindan 35. haftanin sonuna kadar doktorlarindan aldiklari “ucakla
seyahatinde herhangi bir sakinca yoktur” ibaresinin bulundugu raporla birlikte seyahat edebilir. 36. hafta ve
sonrasinda doktor raporu olsa bile hamile yolcularin seyahatine izin verilmez.

* Yurtdisi ¢ikis harcinizi havalimani ya da sinir kapisindaki bankolardan hizlica ve kredi kartiniz ile satin alabilirsiniz.
Dilerseniz Bankadan da temin edebilirsiniz.

Yabanci Ulkeye Giriste
« Ulkeye giriste ve Seyahat sirasinda Seyahat Sigortanizi yaninizda bulundurmaniz gerekmektedir.

» Turk vatandaslari agisindan vize alinarak seyahat edilen bir tlke icin almis oldugunuz vizenin size ve aile
mensuplariniza anilan tilkeye mutlak giris hakki saglamadi§ini unutmayiniz. Bu durum Vizesiz Ulkeler icinde
gecerlidir. Bu baglamda, vizesini aldiginiz yabanci Ulkeye giriste ilgili emniyet makamlar tarafindan sizlere
yoneltilebilecek sorulara dikkatle cevap veriniz. Muhataplarinizla gereksiz tartismalara girmekten kagininiz.



* Yabanci Ulkeye giris sirasinda ilgili yetkililerin (sinir polisi, giimrik gorevlileri vb.) beraberinizde getirdiginiz 6zel
esyay! ve bu baglamda bavulunuzu kontrol edebileceklerini unutmayiniz. Bu yonde bir taleple karsilasiimasi halinde
sogukkanhliginizi koruyup, yerel yetkililerin talebi dogrultusunda hareket ediniz.

* Hususi (Yesil) Pasaport veya Hizmet (Gri) Pasaportu hamili iseniz seyahat etmekte oldugunuz Glke hamili
bulundugunuz pasaporta vize muafiyeti taniyor olsa dahi, llkeye giris esnasinda sinir yetkililerince sizden ek bilgi ve
belge talep edilebilecegini hatirda tutunuz.

* Pasaportunuzu koruyunuz. Pasaportunuzu kaybetmeniz halinde BlyUkelciliklerimiz ve Baskonsolosluklarimiz
tarafindan, Turkiye'ye donlsuntzl teminen size gegici pasaport duzenlenecektir.

Bizden Notlar

+ Ulkemizde Otel ve turizm standartlari ileri seviyededir gideceginiz tilkedeki standartlar ilkemiz ile ayni olmayabilir
hatta daha dusuk seviyede olabilir.

* Oteller aksi belirtilmedikce sehir merkezine mesafelidir.

* Oda ile ilgili talepler otele iletilir. Ayirtilan odalarin, otelin misaitligine gére misafirlerin tercihleri dogrultusunda
olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi konusunda garanti verilemez.

» Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.

» Grup Kahvaltilari ayri bir salonda verilebilir ve Turk kahvaltisi standartlarinda olmayacaktir. Ayri Salonda kahvalti
servis edilmesi bir ayrimcilik degildir. Ulkemizde de sikca karsilasilan uluslararasi bir turizm uygulamasidir.

* Oteller kahvalti salonundan disari yemek cikartilmasina izin vermemektedir.

* Almis oldugunuz turda, extra tur varsa yeterli katilim saglanmadigi / yerel otoriteler tarafindan uygun gérilmedigi,
ucagdin rétar yapmasi yada sehirdeki fuar, meeting gibi olagantsti durumlar s6z konusu oldugunda iptal edilebilir
veya gunu degistirilebilir.

* Yaniniza alacaginiz dévizinizi Tarkiye'den temin etmenizi tavsiye ederiz, gittiginiz tlkede TL bozduramayabilirsiniz.
Yolculugunuz Avrupa kitasina ise Euro, Diger Ulkelere ise yaninizda Dolar bulundurmanizi tavsiye ederiz.

¢ Gezilerimiz genelde kulttr turu agirhikl oldugundan sehir turlarimizda yogun ytriyuUsler yapilabilir, bu sebeple
hazirlikli gelmenizi ve mevsim kosullarini distinerek giyinmenizi tavsiye ederiz.

» Sapka, gines g6zIuga, yagmurluk, semsiye gibi esyalarinizi yaniniza almayi unutmayiniz.
« inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (yiriidikce terler, durdugunuzda tslyebilirsiniz).
» Ayakkabiniz ylriyUse uygun olmahdir.

* Cocuklu yolcularimizin bebek arabalarini yanlarina almalarini tavsiye ederiz, gcocuklar yUrayuls sirasinda yorulabilir,
bebek arabasi sizin seyahatinizi kolaylastiracaktir.

 KlcUk bir sirt cantasi bulundurmaniz size fayda saglayacaktir. Cantanizi sirtinizda degil goégdsiintizde dolastirmaniz
hirsizlik vb aksilikleri engelleyecektir.

* Kisisel glivenliginiz icin bazi basit dnlemler almaktan kacinmayiniz. Ornegin, seyahat sirasinda (izerinizde cok
miktarda mucevher tasimayiniz.

* Turlarimiz baska acentelerin misafirleri ile birlestirilebilir. Her acente kendi misafirinden sorumludur.

e Panoramik sehir turu, sehirlerin tanitimi icin dizenlenen 2-3 saat sureli turlardir. Panoramik sehir turlari; mize ve
Oren yerleri girislerini icermemekte olup sehir hakkinda genel bilgi vermek amaclidir. Bazi turlar kapal yollar veya
arac girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir yada iptal
edilebilir.

* Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen glin ve saatte yerel otoriteler tarafindan
gezilecek yerlerin kapatilmasi, bir herhangi etkinlik nedeniyle glizergah tizerindeki yollarin kapali olmasi ya da hava



sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan
Acentamiz sorumlu degildir.

e Tur programinda belirtilen ekstra turlara yeterli katilim saglandigi takdirde yapilmaktadir. Yeterli katilm
saglanamadigi takdirde tur fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir. Rehber icerigi ayni kalmak sarti ile ekstra
turlarin giinlerinde degisiklik yapabilir. Ekstra tur sirasinda misafirlerimize farkl rehber eslik edebilir.

* Programda ekstra olarak belirtilen geziler yeterli katilim olmamasi halinde yapilamayabilir. Ekstra turlarda
minimum 20 kisi olmasi halinde saglanabilmektedir. Turlarin yapilamamasindan Acentemiz sorumlu tutulamaz. Yol
Uzerinde yapilan ekstra turlar tim yolcularin katilimi olmasa dahi gerceklestirilecektir. Yol Uzeri yapilacak olan
ekstra turlarda; tura katilmayacak olan misafirler rehberimiz tarafindan kente girmeden 6nce yer alan dinlenme
alanlarina yénlendirilecektir. Yol Gzerinde yapilan ekstra turlara katilmak istemeyen yolcular, mola yerinde
beklemeyi kabul ederek tura katilmiglardir. Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple
izin verilmeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapilamamasindan Acentamiz sorumlu tutulamaz.

* Higbir ekstra tura katilmak istemeyen misafirlerimizin yaninda Rehber bulundurulmaz. Rehberimiz ekstra tura
katilan misafirlere eslik etmek durumundadir.

e MUnferit turlarda ekstra turlar icin iletilen fiyat degisiklik gosterebilir.

« 3 kisilik odalar, otellerin mUsaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3. Yatak
standart yataktan kiiciiktiir. ilave yataklar acma/kapama ve sofa bed olarak adlandirilan yataklardan
olusabilmektedir.

» 2 yetiskin + 1 ¢ocuk olan rezervasyonlarda ¢ocuk igin ayri yatak bulunmayabilir.

* Otellere giris saatleri uluslar arasi kurallarca belirlenmis olup, giris saat 14:00 - 15:00 arasindadir. Cikis saatleri
10:00 - 12:00 arasindadir. Ozel Dénemlerde bu saatlerde degisiklik olabilir.

» Bazi programlarimiz birkag alternatifli oteller bazinda satisa sunulmaktadir. Birden fazla otel secenegi olan
programlarimizin rehber ve transfer araci ayni olabilir.

» ilgili tur programinda belirtilen otel/oteller “ve benzeri” olup, nihai otel ve ucak biletleri Tur Diizenleyicisi
tarafindan belirlenerek kesinlesecek ve tur kalkis tarihinden 48 saat dnce bildirilecektir.

¢ 18 yas alti resit sayllmayan cocuklarin anne veya babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura katilmadigi
durumlarda, tura katilim icin gerekli olan muvafakatnamelerin seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurulmasi
zorunludur.

e Ucaginizin rétar yapmasi durumunda gezilecek yerler ayni kalmak sarti ile programda degisiklik olabilir ya da
tamamen iptal edilebilir. Bu durumda size en iyi alternatifi sunacagimizdan emin olabilirsiniz.

* Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri lcrete tabi olabilir.

¢ Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemler olup, misafir
tarafindan ucus 6ncesinde havalimanlarinda ilgili hava yolu kontuarlarinda ya da online olarak hava yolu
firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Online C/in’ler genelde 24 saat 6nce baslar. Bazi
havalimanlari Online Check in’e izin vermemektedir.

» Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlar ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda sesli anons edilmekte ve
alandaki bilgi panolarinda gésterilmektedir. Bu bilgiler sizler tarafindan takip edilmelidir.

e Tura katilim icin bildirilen saatlerde belirtilen havaalaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucada binmeyen kisilerin ucusu
gerceklestirememelerinden acentemiz sorumlu degildir.

» Ucak biletleri, pasaportta gecen isim/soy isim, dogum tarihi, T.C. kimlik numarasi ve pasaport detaylarina gore
kesilmektedir. Bu bilgilerin hatali bildiriimesi durumunda Acentamizin bu konuda herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.



« i¢c hat ucusunu kendileri alan misafirlerin ugusun gecikmesi halinde ana ucusa yetisilememesi durumunda
Acentemizin bu konuda bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

« ic hat baglantisini kendisi alan misafirlerin olasi tur iptali ya da ucus tarih ve ucus saat degisikliklerinde
magduriyet yasamamasi icin cezasiz iptal edilebilir ya da degisiklik yapilabilir siniftan i¢ hat bileti almalari 6nerilir.
Aksi durumda Acentemizin bu konuda bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

 Ucak biletlerinde gidis ucagina binilmedigi/kullaniimadigi durumlarda dénlis ucusu havayolu sistemi tarafindan
iptal edilmektedir.

» Ucagi kaciran kisilerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak ugak gidis-donis yeni ugak biletleri ve gidilecek
bélgedeki transferlerine dahil olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

e Tim havayollarinin, ugus ginl ve ugus saati ile ilgili degisiklik yapma hakki oldugu gibi bagaj tasima kurallarini
Acente/Yolcu bildirmeksizin degisiklik yapma hakkina sahiptir.

* Ucagi kaciran kisilerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-dénuls yeni ucak biletleri ve gidilecek bélgedeki
transferlerine dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

* Turunuz birden fazla ulkeyi kapsiyor ve arada sinir kontrolU varsa sinirlardaki bekleme slirelerine gore otele geg
giris yapilabilir.

* OtobUslU turlarimizda rezervasyon esnasinda kesinlikle “Koltuk Numarasi” garantisi verilemez. Otobuslu
turlarimizda kullanilacak arag tipleri katiimci sayisina gore belirlenmektedir.

* Rehberinizin / Tur Liderinizin verdigi hareket saatlerine uymaniz sizin daha cok yer gérip daha keyifli bir seyahat
gecirmenizi saglayacaktir.

e Tura istirak eden kisilerin; sahsi esyalari, cantalari ve valizleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan, kaybolan
veya calinan esyalardan Acentemiz sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumunda Ulkeye veya kisiye
ulastinimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

» Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ila¢ ve raporlarini
yanlarinda bulundurmalar zorunludur.

* Tur dénlsi gérislerinizi paylasmaniz bizler icin cok degerlidir. Gériis / Oneri / Sikayet ve Tesekkiirlerinizi e-posta
ile bekledigimizi unutmayiniz. (Web sitemizde Genel Sartlar kisminda yer alacadi icin bu kismi kaldirmamiz gerekir.)

TUR PROGRAMLARIMIZ 6502 NOLU TUKETICi KANUNUNA UYGUN OLARAK HAZIRLANMISTIR.

https://diwatour.com/Kosovali Biiyiik Balkan Turu Air Albania Havayollari ile Extra Turlar ve Aksam Yemekleri
Dahil
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